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Licence Professionnelle Assurance, Banque, Finance 

 

CONSEILLER GESTIONNAIRE DE CLIENTELE 
SUR LE MARCHE DES PARTICULIERS 

 

Situation en décembre 2016 de la promotion 2014 

 
Caractéristiques de la population répondante - N = 33 

 
SERIE DU BAC DIPLOME A L’ENTREE 

EN LICENCE PROFESSIONNELLE 

 
 GEA : Gestion des Entreprises et des Administrations 

24 femmes et 9 hommes – Tous de nationalité française 
Âge médian à l'obtention de la Licence Professionnelle : 32 ans (âge moyen : 32 ans). 
 

L'emploi après la Licence Professionnelle - N = 33 
 

Après la Licence Professionnelle,  tous les répondants ont occupé au moins 1 emploi. 
La durée médiane en emploi est de 27 mois / la durée moyenne : 26,7 mois. 

Situations après la licence professionnelle - N = 33 
 

 
 

3 répondants sur 33 ont poursuivi des études après la Licence Professionnelle. 
 

 
SITUATIONS AU 01/12/2016 

(N=33) 
En Emploi En Études + Emploi 

Avec poursuite d'études après la L.pro 2 1 

Sans poursuite d'études après la L.pro 30 - 
 

 
 

Caractéristiques de l’emploi en décembre 2016  (avec et sans poursuite d’études après la Licence Professionnelle) 
 

Statut de l'emploi (N=33) 
 

Type de contrat (N=33)  

 Ingénieur, Cadre Prof. intermédiaire Employé CDI CDD Contrat pro. 

Avec poursuite d'études après la L.pro - 3 (2 FI) - 2 - 1 (FI) 

Sans poursuite d'études après la L.pro 6 (Tous FC ou VAE) 21 (6 FI) 3 (2 FI) 29 1 (FI) - 
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Situation au 1er décembre 2016

Situation au 1er décembre 2015

En emploi En Etudes + Emploi

Nombre de diplômés : 43 

Nombre de répondants : 33 

Taux de réponse : 76.7 % 

Formation en alternance : 10 

Formation Continue (FC) : 16 

Validation des Acquis de l’Expérience (VAE) : 7 

 
DROIT, ECONOMIE, 

GESTION 
 

Institut 
d’Administration 
des Entreprises 

Dont : 
4 BTS Négociation et relation clients 
4 BTS Action commerciale 
4 BTS Force de vente 
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CARACTÉRISTIQUES DE L'EMPLOI AU 1ER
 DECEMBRE 2016 

(N =  33 – dont 16 en FC et 7 en VAE) 
 

TYPE DE CONTRAT  

 

LIEU DE TRAVAIL 

 

 
TEMPS DE TRAVAIL 

 

 
TYPE D’EMPLOYEUR 

 

STATUT DE L’EMPLOI 

 
 

DOMAINE D’ACTIVITE DE L’EMPLOYEUR 

Activités financières et d’assurance (1 non précisé) 
Autres intermédiations monétaires 
Autres assurances 

31 
27 
3 

Administration publique (hors enseignement) 
Distribution sociale de revenus 

1 
1 

Commerce, transports, hébergement et restauration 
Activités de poste dans le cadre d'une obligation  
de service universel 

1 
1 

 

REVENU NET MENSUEL  
  A TEMPS COMPLET 

 FA 
(en Alternance) 

FC VAE 

Minimum 1200 € 1300 € 1850 € 

Maximum 2500 € 2300 € 2500 € 

Moyen 1542 € 2012 € 2125 € 

Médian 1400 € 2003 € 2075 € 

 Hors primes et 13ème mois. 
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CDI CDD Contrat de
professionnalisation

Finistère
6

Bretagne 
(hors 

Finistère)
6Pays de Loire

14

Autre 
département

5

Ile-de-France
2
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Fonction publique
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3

Profession intermédiaire

Ingénieur, Cadre

Employé

11 FC, 5 VAE 
et 8 en alternance 

4 FC et 2 VAE 

1 FC  

31 sur 33 
(94 %) en CDI 

 30 répondants travaillent à temps complet. 
 

 3 répondants  de la formation continue / 
VAE travaillent  à temps partiel : 

1 à 80 %, temps choisi, 
1 à 60 %, temps choisi, 
1 à 50 % . 

94 % dans le secteur 
 «Activités financières 

et d’assurance» 
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MODES D’OBTENTION DE L’EMPLOI 
(2 non-réponses) 

 
 

20 répondants déjà en poste  
à la date d’obtention de leur diplôme en 2014 : 

 
7 inscrits en Validation des Acquis de l’Expérience sur 7 

13 inscrits en Formation Continue sur 16 
 
 

-------------- 
 
 

Pour les autres répondants 
2 inscrits en Formation Continue et 9 en alternance (1 non précisé) : 

 

 
 
 
  

5
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1

1

Suite au contrat en alternance
         de licence professionnelle

Candidature spontanée

Réponse à une annonce

Cabinet de recrutement

Réseau

Quelques emplois 

Formation par alternance : 
Conseiller de clientèle (5) 

Chargée de clientèle 
Conseiller patrimonial 

Conseiller de clientèle en assurances 
Téléconseiller 

Assistante commerciale 
 

Formation Continue (FC) : 
Chargé d'affaires professionnels (5) 

Chargé de clientèle (2)  
Conseiller clientèle (2) 
Directeur de bureau 

Chargé de clientèle particuliers 
Chargé de clientèle patrimoniale 

Conseiller patrimonial 
Collaborateur d'agence en assurances 

Technicien relation client 
Animateur commercial 

 
Validation des Acquis de l’Expérience (VAE) : 

Chargé de clientèle particuliers 
Conseiller clientèle 

Conseiller de clientèle professionnels 
Conseiller en gestion de patrimoine 

Conseiller bancaire pour les particuliers 
Conseiller patrimoine 

Responsable espace commercial 
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Consultez la liste des structures  
qui recrutent les diplômés  

de cette Licence Professionnelle 

  http://www.univ-brest.fr/cap-
avenir/menu/Enquetes-Observatoire 

Évaluation de l'emploi actuel (N=33) 
 

Pour 26 répondants sur 33, l’emploi occupé au moment de l’enquête est aussi leur premier emploi. Les réponses des diplômés ne varient pas en fonction de leur régime 
d’inscription, à part pour la localisation géographique*. 
 

REGARDS SUR L’EMPLOI 

 

ADEQUATION EMPLOI – FORMATION (1 non-réponse) 

  

*Les diplomés de la formation en alternance sont en nombre moins satisfaits de la localisation  
géographique de leur emploi. Les diplômés de la VAE en sont, eux, tous satisfaits. 

 

 

Poursuite d'études après la licence professionnelle (N=3) 
 

3 répondants ont poursuivi des études après la Licence professionnelle « Conseiller gestionnaire de clientèle sur le marché des particuliers ». 
 

Nombre 
de 

diplômés 

2014/2015 2015/2016 2016/2017 

Intitulé de la formation 
Etablissement 

Résultat 
Intitulé de la formation 

Etablissement 
Résultat 

Intitulé de la formation 
Etablissement 

Résultat 

N=1 
Certificat de qualification 
professionnel Négociateur immobilier 

Elitis Business School (29) 
Obtenue - - - - 

N=1 - - 
Bachelor Conseiller patrimonial   
(cycle professionnel)  

CFPB - Ecole Supérieure de la Banque (75) 
Obtenue - - 

N=1 - - 
MBA1 Management & Gestion des Patrimoines privés 
et professionnels 

MBWay - Ecole de commerce et de management (35) 
Obtenue 

MBA2 Management & Gestion des Patrimoines privés 
et professionnels  

MBWay - Ecole de commerce et de management (35) 
Contrat de professionnalisation. 

En 

cours 

 

Recherche d'emploi depuis la Licence Professionnelle (N=33) 
 
Diplômés de l’alternance : Durée moyenne de recherche active du premier emploi : 0,6 mois.  Durée médiane : 0 mois  
Diplômés de la Formation continue et de la VAE : Durée moyenne 0 mois / Durée médiane 0 mois 
 

AUCUN REPONDANT N’EST SANS EMPLOI ET EN RECHERCHE D'EMPLOI AU 1ER
 DECEMBRE 2016. 
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Responsabilités qui vous sont confiées

Position que vous occupez dans la hiérarchie

Localisation de votre emploi

Perspectives de carrière

Rémunération

Tout à fait satisfait Plutôt satisfait Peu satisfait Pas du tout satisfait

21

7

4

Votre emploi correspond à votre
              formation de Licence Pro.

Vous auriez pu occuper votre emploi
sans avoir obtenu votre Licence Pro.

           Votre emploi a nécessité
une formation supplémentaire


