
 

 

Licence Professionnelle Management des services - Promotion 2015 – Situation au 1er décembre 2017  - 

Observatoire des parcours de Formation et de l’insertion professionnelle – Université de Bretagne Occidentale 
1 

 Licence Professionnelle Management des services 

Situation au 1er décembre 2017 de la promotion 2015 

 

 

 

  
 

 

  

 

 

Nombre diplômés : 19 
Nombre de répondants :  13 
Taux de réponse : 68.42% 
 

Caractéristiques des répondants 
 Eff. % 

Sexe   

Hommes 3 23.1 

Femmes 10 76.9 

.. 
Nationalité   

Française 13 100 

Série de baccalauréat   

Série ES 4 30.8 

Série STG / STMG 4 30.8 

Série STI 1 7.7 

Série ST2S 1 7.7 

Série S 1 7.7 

Série A2 / L 1 7.7 

Bac pro industriel 1 7.7 

Département du bac   

Finistère 9 69.2 

Autres départements bretons 2 15.4 

Autres régions 2 15.4 

Régime d’inscription   

Formation par alternance 10 76.9 

Formation continue / Reprise d’études 
(FC/RE) 

3 23.1 

Age à l’obtention de la Licence 
Professionnelle 

Médian Moyenne 

 22 ans 24.8 ans  

Diplômes à l’entrée en Licence Professionnelle 

11 répondants ont obtenu un BTS. 

2 répondants ont obtenu un DUT. 

 

Situations après la Licence Professionnelle 
 

 

8

11

2

1 1

3
à 18 mois (au 1er décembre

2016)

à 30 mois (au 1er décembre
2017)

En emploi En recherche d'emploi En études+emploi En études

Indicateurs clés de l’insertion professionnelle 
 

 Taux d’insertion de la licence professionnelle 
Nombre de diplômés en emploi / nombre de diplômés en emploi + en recherche d’emploi 
Pour les répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle  
 
 Tous répondants Alternance  FC/RE 

A 18 mois 75% (6/8) 83.3% (5/6) 50% (1/2) 

A 30 mois 87.5% (7/8) 100% (6/6) 50% (1/2) 

 

 Durée de recherche active du 1er emploi et nombre de mois travaillés  
Pour les répondants issus de la formation par alternance sans formation complémentaire post-licence 
professionnelle, (n=6). 

 Moyenne Médiane Minimum Maximum 

Durée de recherche active  0.5 mois 0.1 mois 0 mois 2 mois 

Nombre de mois travaillés 25.5 mois 26 mois 22 mois 28 mois 

 

 Taux de poursuite d’études après la licence professionnelle  
(Etudes après la licence professionnelle / nombre de répondants) 
 

Tous répondants  Alternance FC/RE 

38.56% (5/13) 40% (4/10) 33.33% (1/3) 
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L’insertion professionnelle au 1er décembre 2017 

(sans formation complémentaire post-licence professionnelle – n=7) 

Caractéristiques de l’emploi 
 

 Eff. % Alternance FC/RE 

Modalités d’accès à l’emploi     

Réponse à une annonce 4 57.14 3 1 

Candidature spontanée 1 14.29 1  

Entreprise familiale 1 14.29 1  

Via CCI (Chambre du commerce et de 
l’industrie) 

1 14.29 1  

Type de contrat     

CDI / Fonctionnaire 7 100 6 1 

Catégorie socio-professionnelle     

Profession intermédiaire, Cat B 
fonction publique 

3 42.86 2 1 

Employés Cat.C fonction publique 4 57.14 4  

Type d’employeur     

Entreprise privée 6 85.71 6  

Fonction publique 1 14.29  1 

Temps de travail     

Temps complet 7 100 6 1 

Lieu de l’emploi     

Finistère 3 42.86 2 1 

Autres départements bretons 1 14.29 1  

Autres régions 3 42.86 3  

Secteurs d’activité     

Commerce, transports, hébergement 
et restauration 

3 42.86 3  

   Hôtels et hébergement similaire 1    

   Commerces de détail d'optique 1    

   Commerce de détail de quincaillerie, 
peintures et verres en grandes surfaces 
(400 m² et plus) 

1    

Santé humaine et action sociale 2 28.57 1 1 

   Ambulances 1    

   Non précisé 1    

Activités spécialisées, scientifiques et 
techniques 

1 14.29 1  

   Conseil pour les affaires et autres 
conseils de gestion 

1    

Construction 1 14.29 1  

   Travaux de menuiserie bois et PVC 
Nomenclatures 

1    

 

Revenu net mensuel en euros (hors primes et 13ème mois) 
(Pour les répondants issus de la formation par alternance, en emploi en France, 

à temps plein, 1 non-réponse n=5) 

 Alternance 

Médian 1200 

Moyen 1310 

Minimum 1150 

Maximum 1600 
  

 

Regards sur l’emploi 
 
3 répondants occupent toujours leur 1er emploi 
1 répondant recherche un nouvel emploi 
 
Appréciation portée sur les principaux aspects de l’emploi : 

 
 
Adéquation emploi – formation : 

 Alternance FC/RE 

Vous auriez pu occuper votre emploi sans avoir 
obtenu la Lpro 

6  

Votre emploi correspond à votre formation en 
Lpro 

 1 

 

5

4

4

5

2

1

1

3

2

2

1

1

3

1

Responsabilités confiées

Position occupée dans la hiérarchie

Localisation de l'emploi

Perspectives de carrière

Rémunération

Tout à fait satisfait Plutôt satisfait Peu satisfait Pas du tout satisfait
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Exemples d’emplois occupés au 1er décembre 2017 ou au 1er décembre 2016 

(Pour les répondants sans formation complémentaire post-licence professionnelle) 

 

Poursuite d’études Licence Professionnelle (n=5) 

2015/2016 (n=5) 2016/2017 (n=3) 2017/2018 (n=1) 

Eff. 
Intitulé de la formation 

Établissement 
Résultat Eff. 

Intitulé de la formation 

Établissement 
Résultat Eff. 

Intitulé de la formation 

Établissement) 
Résultat 

n=1 

Licence droit du travail et de la 
protection sociale appliquée 
Cnam (Conservatoire national des arts 
et métiers) 

Obtenue n=1 

Titre responsable des ressources 
humaines 
Cnam (Conservatoire national des arts 
et métiers) 

Obtenue n=1 

Master of Business Administration (MBA) 
2ème année Gestion des ressources 
humaines 
Ecole supérieure du commerce extérieure 
(ESCE) Paris /Institut d’administration des 
entreprises (IAE) de Poitiers 
(75 et 86) 
 En études+emploi 

 (Chargé de mission ressources 
humaines) 

Obtenue 

n=1 

Bac+4/5 Manager en Marketing 
événementiel et communication 
GC Ecole supérieure de commerce 
rennes/formactiv (35) 

Obtenue n=1 

Bac+4/5 Manager en Marketing 
événementiel et communication 
GC Ecole supérieure de commerce 
rennes/formactiv (35) 
En contrat de professionnalisation 

 (Assistant commercial) 

Non 
obtenue 

 

 

 

Régime 
inscription 

INTITULE DU POSTE MISSIONS SECTEUR D’ACTIVITE 

Alternance Agent technique supérieur 

Gestion électronique de documents, participation à 
l'ensemble du processus d'archivage électronique 
(préparation des lots, numérisation, vidéocodage, etc), 
Contrôle de la qualité, backup des chefs d'équipe. 

Activités spécialisées, scientifiques et techniques 
Conseil pour les affaires et autres conseils de 

gestion 

Alternance Responsable dans une société d’ambulance 
Transport de personnes en ambulance (urgences, Samu), 
gestion des plannings, gestion du parc véhicule, 
comptabilité, régulation, gestion de personnels. 

Santé humaine et action sociale 
Ambulances 

Alternance Hôte service client 

Service après-vente, suivi de commande et reprise de 
marchandises. 

Commerce, transports, hébergement et 
restauration 

Commerce de détail de quincaillerie, peintures et 
verres en grandes surfaces (400 m² et plus) 

FC/RE Responsable clients adjoint 
Relations clients, gestion d'une équipe de 33 personnes 
(ressources humaines et animation commerciale). 

Santé humaine et action sociale 
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Eff. 
Intitulé de la formation 

Établissement 
Résultat Eff. 

Intitulé de la formation 
Établissement 

Résultat Eff. 
Intitulé de la formation 

Établissement) 
Résultat 

n=2 

Master 1 Management des chaînes 
logistiques globales 
Institut supérieur de formation des fruits 
et légumes (ISFFEL) - Co-habilité UBO 
(29) 

Obtenue n=1 

Master 2 Management des chaînes 
logistiques globales 
Institut supérieur de formation des fruits 
et légumes (ISFFEL) - Co-habilité UBO 
(29) 
En contrat de professionnalisation 

(Chargé d’études) 

Obtenue  

 

 

n=1 

Responsable en Gestion des Relations 
Sociales de niveau II 
MENSA École supérieure de commerce 
et de management en alternance (35) 

Obtenue  

 

  

 

 

 

 

Sans emploi et en recherche d’emploi au 1er décembre 2017 (n=1) 

En recherche d’emploi depuis : Zone de mobilité Domaine de recherche 
Nombre de mois travaillés 

depuis la Licence 
professionnelle : 

12/2017 Département de résidence 
Dans le domaine de la Licence 

Professionnelle 
8 mois 

 

 

 

 

 
  Consultez la liste des structures  

qui recrutent les diplômés de ce Master 
www.univ-brest.fr/capavenir 

Rubrique « Observatoire » 

http://www.univ-brest.fr/capavenir

